REPUBBLICA ITALIANA
Regione Siciliana

ASSESSORATO DELLA SALUTE
Dipartimento Regionale per la Pianificazione Strategica

Prot. n. E Q !5 6 3 Palermo [%.05. 10 ALY

Oggetto: Modalita di gestione dei promemoria con richiesta invio diretto presso farmacie.
Al Direttori Generali delle Aziende Sanitarie

Ai Responsabili dei Servizi di Farmacia
delle Aziende Sanitaric

Ai Referent per I’ Appropriatezza delle Aziende Sanitarie
di cui al D.D.G. n. 135/25

Agli Ordini Provinciali dei Medici
Agli Ordini Provineiali dei Farm;acisti
AI’ACOP

AlI’AIOP

AIlARIS

A Federfarma Sicilia

Ad Assofarm
LORO SEDI

Come pil volte ribadito, non & consentito al Medico prescrittore trasmettere direttamente a
farmacie convenzionate i promemoria redatti /o 1 relativi NRE.

Pervengono allo scrivente Dipartimento segnalazioni relative a pazienti che presentano al MMG
delle deleghe — su moduli pre-stampati consegnati dalle farmacie - con le quali richiedono I'invio
di tali promemoria presso la farmacia dagli stessi designata.

Al riguardo, appare utile sottolineare che sebbene particolari situazioni di fragilita degli assistiti
possono rendere assai difficoltoso agli stessi consegnare personalmente al farmacista le proprie
prescrizioni — ritirate presso 1’ambulatorio medico o ricevute attraverso sistemi di scambio di
messaggi e immagini — tali situazioni devono rimanere circoscritte a casi eccezionali ¢ in linea con
le vigenti disposizioni in materia di privacy.

Infatti, un’eventuale delega generalizzata — valida in modo indefinito salvo revoca formale e per
iscritto da parte del medesimo assistito - alla trasmissione diretta delle prescrizioni mediche da parte



del MMG ad una struttura — la farmacia convenzionata - non sembra garantire il necessario rispetto
della riservatezza, e solleva molti dubbi anche sotto il profilo deontologico e professionale.

Pertanto, si esortano le SS.LL in indirizzo a garantire che eventuali iniziative come quella
descritta siano limitata ai pazienti che, per situazioni contingenti, si trovano nella concreta
impossibilita di recarsi dal medico e in farmacia. In tali casi la delega deve essere rilasciata di volta
in volta, e non in modo generalizzato e per una durata indefinita, indicando altresi il nominativo del
soggetto delegato autorizzato all’accesso — o al ritiro in busta chiusa - delle prescrizioni, rendendo
possibile I’identificazione dello stesso da parte del medico prescriitore.

Si chiede la pitt ampia condivisione dei contenuti della presente a tutti gli operatori coinvolti.

Dr. Salvatorne Yacolino



